
 
 
 
 
 
 
Quick Start Guide With Keypad 
 

1. What’s In The Box 
1 spidertracks tracking unit – the ‘spider’ with bracket 
1 power lead with cigarette lighter plug 
1 keypad with bracket 
1 USB reprogramming lead (depending on promotion) 
Promotional material 

 
2. Sign Up To The Website. 

If you haven’t already done so, go to http://app.spidertracks.com 
and click the sign up button. This will take you through a few 
steps on setting up an account to the spidertracks website. 

 
3. Add Vehicles 

From the ‘Account’ heading at the top of the page go to 
‘Organisation Settings’. In the middle of this page you will see 
‘Register New Vehicle’. Click here and add new vehicles to the 
site. You can add as many vehicles as you need. 

 
4. Add Users 

On the ‘Organisation Settings’ page click ‘Invite New User’. You 
can invite users with email addresses, so they will be able to 
login with their own credentials and view the tracks. Otherwise 
you can invite users without an email address, you will still be 
able to assign the spider to the user. You can add as many users 
as you need. 

 
5. Register Spider 

Go to ‘Spiders’ and click ‘Register’. On the bottom of the spider 
beneath the bracket, is the serial number, this is also the 
registration code. Enter this into the system and click register. 



Please note that there are no Zero’s or One’s. You will now be 
taken through the setup wizard. 

 
6. Set Up Your Spider  

In the list of spiders under ‘Spiders’ click on the ‘setup’ link. Here 
you can change the name of the spider, vehicle assigned, user 
assigned, and time/distance update – how many times the unit 
will send a position point. Remember to click update! 
 

7. Set Up Your Keypad 
Go to ‘Spiders’ and click on ‘Keypads’. Click on edit to change the 
monitoring time interval, the radius distance, and to add 
descriptions into the mark button presses.  Click the save button 
to update your keypad settings.  

 
8. Adding Contacts 

Go to ‘alerts’ and click ‘contacts’. Here you can add people that 
will be contacted by email and SMS text message via cell phone 
when an alert is sent from your spiders. Remember to use 
international phone format.  
 

9. Install Your Spider  
Place your spider, using the adhesive backing on the bracket, in a 
position where it has a clear view of the sky. We recommend 
somewhere on the dashboard of the vehicle. It can be powered 
using the cigarette lighter plug. A red light on the spider top 
shows power, and amber shows it is tracking you! 

 
 
 
For more information on setup please refer to the detailed instruction manual 
under the downloads section of the dashboard or contact us at 
support@spidertracks.com  
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